MODELO INTEGRADO DE PLANEACIONY | MAGT04.03.P003.F006
&F GESTION
I\LCI\LDM DE (M|PG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y VERSION 003
DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: br/2026
ACTA No. 4145.030.3.16.89 ' poieby
HORA INICIAL: 8:40 am
OBJETIVO: HORA FINAL: 11:00 am

Realizar visita a IPS CLINICA NUESTRA SENORA .

DE LOS REMEDIOS, para la auditoria concurrente ol g e cticA
g y NUESTRA SENORA DE LOS

de seguimiento y gestion de pacientes en el servicio REMEDIOS

de urgencia y Hospitalizacién por sobreocupacusn en

su capacidad instalada.

ASISTENTES: Angela Arias — Contratista, Haner Toloza- Contratlsta Julio Duran- Contratista,
Jorge Lara- Contratista (Ver listado de asistencia)

AUSENTES: No aplica
INVITADO: Ingrid Sandoval-Enfermera Profesional

ORDEN DEL DIA:

Saludo y presentacion por parte de los asistentes.
Socializacién del plan de trabajo

Gestion realizada

Compromiso.

Cierre de la reunion.

o

DESARROLLO:

1. Enla IPS CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS., siendo las 08:30 a.m., se
dio inici6 a la reunién con el equipo de la secretaria de Salud de Cali y el equipo
profesional del servicio de urgencia de la institucion, cuyo objetivo fue realizar visita a IPS
CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS, para la auditoria concurrente de
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gestion de pacientes en el servicio de urgencia y hospitalizacién por sobreocupacién en
su capacidad instalada.

2. Capacidad instalada reportada en el Reps 15 Camillas hombre y 13 camillas mujeres, en
el servicio de urgencias y 14 sillas en el ambiente de transicién. En resumen, el total de la
capacidad instalada es de 43 para adultos y de acuerdo con el censo en el servicio de
urgencias la ocupacion es de 53 pacientes con corte de las 9:58 am, Capacidad instalada
reportada en el Reps en el servicio de hospitalizacién las camas son de 189 y la
ocupacion es de 164 hospitalizados.

3. El equipo asignado a la visita de la secretaria de Salud realizo la siguiente gestion

descrita en el siguiente cuadro:

CEDULA

PARTICULARIDAD

GESTION

SEGUIMIENTO

COOSALUD

1144210498

Requiere autorizacién de
Homecare crénico.

T e

Se realiz6 la gestion de la
llamada a los coordinadores
regionales y estd pendiente
la aceptacion. Gestion Diego
Herrera.

Egreo el 25 de marzo
2026

COOSALUD

31860244

Requiere autorizacién de
Homecare crénico, (a la
espera de entrega de
insumos y nutricién)

Se realizé la gestién de la
llamada a los coordinadores
regionales y estd pendiente
la aceptacién. Gestién Diego
Herrera.

Egredo el 27.de marzo
2026

| SANITAS

38438770

» Pagiente en situacién de

abandono (se requiere
familia, para activacién
de Homecare crénico)

Se realizé la gestion de la
llamada con defensor del
paciente Cesar Revelo.

Se vuelve a comentar’

COOSALUD

31475635

Requiere autorizacién de
Homecare crénico.

Se realiz6 la gestién de la
llamada con Diego Herrera

Se vuelve a comentar

SANITAS

8087594

Requiere homecare

crénico.

Se realizé la gestién de la
llamada con Diego Herrera

Paciente murié 3 de abril
2026.
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Egreso el 26 de marzo
2026
Requiere unidad de|Se realizé la gestion de la
SURA 1113654139 salud mental. llamada con Diego Herrera
Le realizaron el
Requiere reconstruccién procedimiento el 26 de
de plexo por neurorrafia, | Se realizé la gestién de la | marzo 2026
SANITAS 12209241 a la espera de]|llamada con Diego Herrera
autorizacion.
Egreso el 7 de abril 2026
" Requiere manejo integral | Se realizé la gestion de la
EMSSANAR 6069744 por no convenio. llamada con Diego Herrera
Seguimiento préxima
isita
Remision para| o ; : A
Fie Se realizé la gestion de la
EMSSANAR 38444067 Pn(;snpelzzhi?\?:;;érgl de llamada con Diego Herrera
Seguimiento préxima
visita
Requiere  autorizacién | Se realizé la gestion de la
NUEVA EPS 16630722 para cirugia llamada con Jorge Lara
Seguimiento préxima
) visita
Remision para consulta [ Se realizd la gestién de la
S0S 1116372066 con hematologia llamada con Diego Herrera
Seguimiento proxima
visita
Remisién para unidad de | Se realizd la gestién de la
COOBALUD 27672495 | saiud mental llamada con Diego Herrera
- . . |‘ .
4. Se dio cierre a la visita siendo las 11:00 am
5. TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION
FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
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FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Realizar acta de la visita Clinica Nuestra Angela Arias- 08/abr/2026
Senora de los Remedios . Contratista
Seguimiento a los pacientes pendientes Equipo de auditoria | 16/abr/2026
de aceptacion

Firmas (responsables)

E\'l\ ‘ &1"7 ' o
ANG LA'Z?? ARIAS REN RUIZ

Contratista coordinadora de Urgencia
Secretaria de Salud Publica. CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS
REMEDIOS.
NER TOLOZA ‘
Contratista

Secretaria de Salud Publica

T

NOTA: se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio(s).
Se anexa registro fotografico compuesto por un (1) folio(s).

Elaboré: Angela Arias — Contratista.
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